SMLOUVA

O POSKYTOVANI VEREJNE DOSTUPNYCH SLUZEB ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI

Nasledujici navrh smlouvy v pisemné podobé je jen orientachnim navrhem smlouvy a jejich udaji a

podminek v pisemné podobé.

Smluvni vztah ve vétsiné pripadd vznika uzavienim smlouvy prostfednictvim Internetové stranky
Poskytovatele. Smluvni vztah, ktery vznika prostfednictvim Internetové stranky je shodny se smluvnim

vztahem, ktery by vznikl podpisem smlouvy v bézné listinné podobé.
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SMLOUVA

O POSKYTOVANI VEREINE DOSTUPNYCH SLUZEB ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI

uzaviena v souladu s:
§63 zakona ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich (,,ZEK“),
§ 1751 a nasl. zakona €. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik v t¢inném znéni
(dale jen ,,Smlouva“)

Poskytovatel:

IPVOX s.r.o.

tf. Budovatel(i 2531

434 01 Most

zapsand v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Usti nad Labem, oddil C, vlozka 35910
IC 04192648

DIC CZ04192648

Uéastnik:

Obchodni firma:
PFijmeni, jméno:
Ulice a Cislo:
Mésto a PSC:
Datum narozeni:

Cislo dokladu:

IC:

DIC:

Clanek 1 - PFedmét smlouvy

1.1. Predmétem Smlouvy je poskytnuti Sluzeb elektronickych komunikaci, tak, jak jsou definovany ve
Vseobecnych podminkach pro poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci (dale jen ,VP“).

1.2. SluZby jsou poskytovany za podminek stanovenych ve VP.

1.3. Tato Smlouva upravuje zejména rozsah SluZeb a jejich konkrétni specifikaci a néktera dalsi prava a
povinnosti smluvnich strach, zejména povinnost U¢astnika hradit Poskytovateli cenu za Sluzby.

1.4. Pojmy v této Smlouvé uzivané s velkymi pocatecnimi pismeny jsou pojmy definované touto Smlouvou

nebo VP.
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Clanek 2 - Objednané hlasové sluzby

Telefonni linka SIP VolP:
Ucastnické &islo, pfipadné rozsah:
Zvolené heslo:
Typ zafizeni, MAC adresa:

Telefonni linka SIP trunk VolP:
Ucastnické &islo, pripadné rozsah:
Zvolené heslo:

Typ zafizeni, MAC adresa:
IP adresa, UDP port:
OKU:

Clanek 3 - Ceny a uhrady

Aktivacni poplatek s DPH:
Mésicni pausal s DPH:
Minimalni mési¢ni pInéni (provoldvka u hlasovych sluzeb) s DPH:
Zpusob platby: faktura / pfedplaceny kredit
Limit mésicni fakturace s DPH:

Zpusob zasilani vyuctovani:
www portal
email
papirové postou

Clanek 4 - Délka uzaviené smlouvy

Smlouva uzavrena na dobu:
urcitou ... mésicl
neurcitou s vypovédni Ihttou 30 dni
(minimalni doba plnéni smlouvy na dobu neurcitou nebyla sjednéna.)

ProdlouZeni smlouvy na dobu urcitou:

ne
ano — predplacena sluzba, prodlouzeni dobitim kreditu o dalSich ... mésict

Ucastnik souhlasi s podminkami automatického prodlouzeni Smlouvy. Poskytovatel se v pFipadé prodluzovani
Smlouvy na dobu ur¢itou fidi zejména prislusnymi ustanovenimi ZEK.

Clanek 5 - Zahajeni poskytovani Sluzby

Datum a ¢as zahajeni poskytovani Sluzby: .......
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Ucastnik v pozici Spotiebitele bere na védomi, ze bude-li vyuZivani sluiby zahajeno v dobé, kdy ma podle
zakona pravo od Smlouvy uzaviené distancnim zpUsobem pfipadné odstoupit, nebude mu v pripadé takového
odstoupeni vracena ¢astka v ihrnu SluZeb, které jiz vyuZil (napf. provolané hovorné). Ostatni nevycerpané
Castky budou pfipadné vraceny.

Clanek 6 - Prekvapiva smluvni ujednani

Vénujte, prosim, pozornost i nasledujicim smluvnim ujednanim, kterd mohou byt pro fadu Ucastnik( i
Spotrebitell prekvapiva:

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

7.1.

Ucastnik prohlasuje, Ze mu bylo umoZnéno té uzavieni Smlouvy na dobu neuréitou s vypovédni lhGtou
30 dni nebo urcitou v trvani maximalné 12 mésic(.

Ucastnik prohladuje, Ze si je védom své povinnosti poskytnout o sobé& spravné Udaje, a to i pres
skutecnost, Ze Smlouva je uzaviena prostifednictvim Internetové stranky distancnim zplsobem. Pokud
by o sobé& U&astnik uvedl zamérné nespravné Udaje, je takova Smlouva od poc¢atku neplatna.

Pokud Ucastnik porudi své povinnosti, je Poskytovatel oprdvnén pouZit i ta opatieni, kterd mohou
vyznamné omezit uZiti Sluzby, a to azZ k jeji faktické nedostupnosti. Timto ustanovenim neni ale dotéena
povinnost U¢astnika hradit sjednanou cenu za Sluzby.

Pohledavky Poskytovatele mize Ucastnik zapoéist proti svym pohledavkam, dat do zastavy (véetné
zajistovaciho prevodu) nebo postoupit pouze na zakladé predchoziho pisemného souhlasu
Poskytovatele. Jednani v rozporu s timto bodem je neplatné.

Ucastnik md pravo na ukonéeni smlouvy i v pfipadé, Ze je sjedndna na dobu uréitou a to i pred
uplynutim této doby. V takovém pripadé je Poskytovatel opravnén vyzadovat uhradu smluvni pokuty ve
vysSi souctu mési¢nich pausald zbyvajicich do konce sjednané doby trvani smlouvy, nebo souctu
minimalnich sjednanych mési¢nich plnéni zbyvajicich do konce sjednané doby trvani smlouvy. Pocatek
b&hu takové smluvni pokuty se stanovuje na okamiik ukonéeni Smlouvy. U&astnik je dale povinen
Poskytovateli uhradit naklady spojené s telekomunikacnim koncovym zafizenim, které bylo ucastnikovi
poskytnuto za zvyhodnénych podminek. Pokud je U€astnik té7 Spotiebitelem nebo podnikajici fyzickou
osobou, vSechny tyto ¢astky se snizuji na jednu dvacetinu.

Poskytovatel mlze umoznit, na zdkladé vlastniho zvaieni, ukoncéeni smlouvy pfed uplynutim doby
trvani, na kterou je smlouva uzaviena, at jiz vypovédi, nebo dohodou mezi U&astnikem a
Poskytovatelem. Tedy i smlouvy na dobu neurcitou.

V pfipadé chybnych plateb, které jsou chybné provedeny vinou na strané U¢astnika je Poskytovatel
opravnén Uctovat administrativni poplatky dle Ceniku.

evvs

Clanek 7 - Zavéreéna ustanoveni

Smlouva nabyva ucinnosti a platnosti dnem jejiho uzavfeni. Za den uzavreni se v pfipadé uzavreni
smlouvy distanénim zplsobem povazuje okamiZik, kdy byla akceptovand Smlouva vracena zpét
Ugastnikovi.
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7.2.

7.3.
7.4.

7.5.

7.6.

8.1.
8.2.

8.3.

Je nebo stane-li se vbudoucnu nékteré ustanoveni této Smlouvy neplatnym, neucinnym nebo
nevykonatelnym, nema to vliv na platnost a Uucinnost zbytku Smlouvy.

Pfipadnym odstoupenim od Smlouvy nejdou dotéena prava na ndhradu skody a smluvnich pokut.

Nedilnou soucasti smlouvy jsou i VP, Cenik, p¥ipadné dalsi smluvni dokumenty. Uéastnik potvrzuje, 7e
se s nimi seznamil a jako soucasti Smlouvy je akceptuje. Smlouvy jsou obvykle, nikoliv vSak vyhradné,
dostupné na Internetovych strankach, napf. www.ipvox.cz. Pfipadny zplsob zmény téchto dokumentu
je popsan ve VP.

Ucastnik, ktery je pfi uzavirdni Smlouvy v roli Spottebitele, je opravnén odstoupit od smlouvy do 14 dnd

evvs

odstoupeni, vcetné vzorového formuldfe, jsou uvedeny v dokumentech: Informace poskytované
spotrebiteli pfed uzavienim smlouvy prostfedky komunikace na dalku nebo mimo obchodni prostory
Poskytovatele a dale v pfiloZeném Vzorovém formuldfi k uplatnéni prava na odstoupeni od Smlouvy.

Tato Smlouva byla uzaviena distanénim zplsobem prostiednictvim prostfedk komunikace na dalku.

Clanek 8 - Prohlaseni Uéastnika

Ucastnik se se Smlouvou seznamil, dale se seznamil s VP, Cenikem a dal3imi Smluvnimi dokumenty.

Ucastnik souhlasi se zpracovanim osobnich nebo identifikaénich dajd, reZim naklddani upravuji blize
VP.

Ucastnik byl sezndmen s podminkami poskytnuti SluZzeb, nutnych zafizeni k jejich vyuZiti, zdsadami pro
jejich bezpecény provoz.

Podpisy (elektronické):

Datum:

(@
0

astnik:

Datum:

Poskytovatel:

statutdrni organ spoleénosti IPVOX s.r.o.
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